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Izvērtējuma ziņojums
par
Pētījuma
„SIEVIETE UZŅĒMĒJDARBĪBĀ 2012” rezultātiem
2012.gada 16.oktobris – 
2012.gada 30.novembris
saskaņā ar Iepirkuma līgumu Nr. EM 2012/80 2012. gada 16.oktobrī
Rīga, 2012
Ar mērķi veikt analīzi par sieviešu līdzdalību Latvijas ekonomiskajos un sociālajos procesos, apzināt Latvijas uzņēmēju – sieviešu saimnieciskajā darbībā identificētās problēmas, to uzņēmuma attīstību veicinošos faktorus, identificēt, kādas finanšu un ne-finanšu atbalsta programmas tiek izmantotas uzņēmēju – sieviešu biznesa projektu īstenošanā un noteikt nepieciešamos pasākumus turpmākai rīcībai minētās jomas sakārtošanai, tādējādi veicinot sieviešu īpatsvara paaugstināšanu uzņēmumu dibināšanā un jaunu darbavietu veidošanā, biedrība LĪDERE kopā ar Tirgus un sociālo pētījumu aģentūru “Latvijas Fakti” un ar LR Ekonomikas ministrijas atbalstu veica pētījumu „Sieviete uzņēmējdarbībā 2012.”

Projekta realizācijas laiks: 2012.gada 16.oktobris – 2012.gada 19.decembris.


Saskaņā ar Iepirkuma līgumu tika izstrādāta pētījuma veikšanas metodoloģija; izstrādāti respondentu izlases parametri un izstrādātas aptaujas anketas latviešu un krievu valodā (1.pielikums).

METODOLOĢISKĀ INFORMĀCIJA

Tika aptaujātas 200 Latvijas sievietes – uzņēmējas (uzņēmuma īpašnieces un vadītājas).

Izlases veidošanā tika izmantota „Lursoft” datu bāze.

Stratifikācijas pazīmes:

a) uzņēmējdarbības nozare,
b) uzņēmumu darbības vieta (pilsēta, rajons),
c) uzņēmumu lielums (strādājošo skaits, apgrozījums).
Tika aptaujātas sievietes – uzņēmumu īpašnieces, darba devējas un uzņēmuma kapitāldaļu turētājas.
Metode: telefonintervijas. Metodes izvēle bija atkarīga no respondentu prioritātēm, jo nevēlējās atvēlēt laiku klātienes tikšanās reizēm aizņemtības dēļ, bet piekrita atbildēt uz jautājumiem telefoniski.
Intervēšanas laiks: 06.11.2012.-26.11.2012.

SIEVIEŠU – UZŅĒMĒJU SOCIĀLI DEMOGRĀFISKAIS PROFILS UN UZŅĒMUMU RAKSTUROJUMS

· Uzņēmējdarbības uzsākšanas gads. Lielākā daļa (52%) pētījuma dalībnieču uzņēmējdarbību uzsākušas pēc 2005.g. (visvairāk 2006. – 2007.g.).
· Darbinieku skaits uzņēmumos. Dominē (75%) uzņēmumi ar darbinieku skaitu līdz 5.
· Uzņēmumu darbības sfēra. Visvairāk pārstāvētas - Finanses/ bankas/ apdrošināšana (19%); Tirdzniecība (15%); Rūpniecība (13%); Izglītība/ zinātne (7%).
· Vecums. Lielākā daļa (55%) pētījuma dalībnieču ir vecumā no 31 līdz 45 gadiem.
· Tautība. Latvietes – 84%.
· Bērni ģimenē. Ir vairāk par pusi (56%) pētījuma dalībnieču.
· Izglītība. Augstākā izglītība – 83%. 18,5% aptaujāto sieviešu – uzņēmēju ir apguvusi kādu papildus apmācību kursu ārzemēs pēdējo 3 gadu laikā.
· Valodu zināšanas. Krievu – 98%, angļu – 89%, vācu – 20%.
· Ģimenes locekļu skaits. Vairākumam (76%) pētījuma dalībnieču – no 2 līdz 4.
· Ģimenes stāvoklis. Divas trešdaļas (67%) – precējušās vai dzīvo civillaulībā.
· Uzņēmējām netika jautāts par uzņēmējdarbības formu un uzņēmuma nodokļu maksātāju statusu, jo šis jautājums netika iekļauts aptaujas anketā.

PĒTĪJUMA REZULTĀTI

Uzņēmējdarbības vides vispārīgs vērtējums

1. Biznesa vide Latvijā.
Biznesa vidi Latvijā gandrīz puse (45%) aptaujāto sieviešu – uzņēmēju raksturoja kā neitrālu.
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38% pētījuma dalībnieču biznesa vidi Latvijā novērtēja kā nelabvēlīgu, biznesa attīstību traucējošu. Galvenie argumenti šādam uzskatam – Lieli/augsti nodokļi/ nodokļu politika; Liela/sarežģīta birokrātija; Maza pirktspēja.
Pozitīvu viedokli (“labvēlīga, biznesa attīstību veicinoša” pārstāvēja 14% sieviešu – uzņēmēju. Biežāk minētais pamatojums – plašas uzņēmējdarbības iespējas.)
Salīdzinājumā ar 2007.g.pētījuma rezultātiem, šogad biznesa vide Latvijā biežāk vērtēta neitrāli, retāk, gan kā nelabvēlīga, gan kā labvēlīga.
Dominējošā aptaujāto sieviešu – uzņēmēju daļa (94%) nespēja nosaukt tiesiskā regulējuma šķēršļus sieviešu uzņēmējdarbībā.
Tas ir būtisks pētījuma rezultāts, kas ļauj secināt, ka Latvijas likumdošanā nav konstatējami likuma ierobežojumi vai diskriminējoši nosacījumi sieviešu uzņēmējdarbības uzsākšanai vai veikšanai.
2. Sieviete biznesā.
Svarīgākie motīvi, kas sievieti piesaista uzņēmējdarbībai (minēja vairāk nekā 80% aptaujas dalībnieču):
· Iespēja darīt darbu, kas pašai patīk;
· Iespēja realizēt sevi;
· Iespēja būt neatkarīgai;
· Iespēja nodarboties pašai ar savu biznesu;
· Iespēja uzturēt ģimeni.
Nedaudz vairāk par pusi (52%) aptaujāto sieviešu – uzņēmēju pārstāvēja viedokli, ka sievietei šobrīd uzsākt uzņēmējdarbību ir tikpat grūti kā pirms 5 gadiem. 27% respondenšu uzskata, ka tagad uzņēmējdarbību uzsākt ir vieglāk nekā pirms 5 gadiem. Pretējs, negatīvs viedoklis (“uzņēmējdarbību ir uzsākt grūtāk”) tika pārstāvēts reti – 15% gadījumu.
Salīdzinājumā ar 2007.g.pētījuma rezultātiem, šogad ievērojami retāk bija pārstāvēts viedoklis, ka sievietei šobrīd uzsākt uzņēmējdarbību ir grūtāk nekā pirms 5 gadiem.
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Pētījuma rezultātu analīze iezīmē tendences:
· Jo salīdzinoši nesenāk ir uzsākta uzņēmējdarbība, jo biežāk pārstāvēts viedoklis, ka tagad sievietei uzņēmējdarbību uzsākt ir vieglāk nekā pirms 5 gadiem. Tas liecina, ka sievietes, kuras reāli pēdējo gadu laikā ir uzsākušas uzņēmējdarbību, vairākumā gadījumu nav saskārušās ar būtiskām problēmām uzņēmējdarbības uzsākšanas procesā. Līdz ar to secināms, ka īstenotie pasākumi uzņēmējdarbības vides sakārtošanai, veicot grozījumus attiecīgajos normatīvajos aktos (p., Komerclikumā, Mikrouzņēmumu nodokļa likumā u.c.), ir snieguši pozitīvu efektu ekonomiskās aktivitātes nodrošināšanai.

· Rīgā un Pierīgā uzņēmējdarbības uzsākšanas iespējas kopumā tiek vērtētas pozitīvāk nekā citos Latvijas reģionos.
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Sava uzņēmuma attīstību pēdējo 2 gadu laikā pozitīvi vērtēja 41,5% aptaujāto sieviešu - uzņēmēju. Biežāk minētā argumentācija - Attīstās/uzlabojas Latvijas ekonomika; Sekmīga uzņēmuma attīstība/ pašu darbs; Pieaug klientu skaits; Iekarota klientu uzticība/ savs klientu loks.
Kritisku vērtējumu pārstāvēja 19% pētījuma dalībnieču. Visbiežāk tas tika pamatots sekojoši - Maza pirktspēja/ atkarība no klientu finansiālajām iespējām; Nodokļu slogs/ lieli nodokļi; Slikta ekonomiskā situācija valstī.
28% respondenšu atzina, ka viņu uzņēmuma ekonomiskā situācija pēdējo 2 gadu laikā nav būtiski mainījusies. Visbiežāk tas tika pamatots sekojoši - Maz klientu; Lieli nodokļi/  nodokļu slogs; Nav/nebija vēlmes/mērķis paplašināties.
Salīdzinājumā ar 2007.g.pētījuma rezultātiem, šogad uzņēmumu ekonomiskās situācijas attīstība ievērojami retāk tika vērtēta pozitīvi (2012.g. - 41,5%; 2007.g. - 61% gadījumu).
Saskaņā ar pētījuma rezultātiem, pārliecinoši aktuālākā problēma uzņēmējdarbībā ir augstie nodokļi.

· Augstos nodokļus, kā ļoti vai drīzāk aktuālu problēmu, nosauca vairāk nekā trīs ceturtdaļas (80%) aptaujāto sieviešu – uzņēmēju;
· Tā ir galvenā problēma uzņēmējdarbībā vairāk nekā ceturtajai daļai (27%) pētījuma dalībnieču;
· Augsti nodokļi – vienīgais faktors, ko vairākums  (62%) sieviešu – uzņēmēju, ierindoja trīs nozīmīgāko problēmu vidū, kas kavējušas viņu uzņēmuma attīstību.
Vienā gadījumā tika norādīts, ka izglītības iestādēm tiek piemērota pārāk augsta PVN likme, kā arī uz biežajām izmaiņām nodokļu sistēmā – tas neļauj plānot un prognozēt.
Aktuālas problēmas nozīmīgai uzņēmēju daļai ir arī:
· Kontrolējošo institūciju lielais skaits (netika identicifētas / nosauktas konkrētas institūcijas; vienā gadījumā tika minētas VID neadekvātās prasības)
· Kontroļu formālais raksturs un biežums (bija atbilde, ka nav pretenziju pret konkrētām institūcijām, bet pārbaudes tiek ierosinātas uz konkurentu sniegtās informācijas pamata un tās ir gandrīz katru mēnesi);
· Konkurence;
· Grūtības ar uzņēmuma tālāku attīstību;
· Kvalificēta darba spēka trūkums;
· Nesakārtota likumdošana/ atbilstīgu normatīvo aktu trūkums;
· Problēmas realizēt savu produkciju/ pakalpojumus.
Vienā gadījumā respondente, kura pārstāv mikrouzņēmumu (1-9 darbinieki) Rīgā, ar darbības jomu - finanšu pakalpojumi, norādīja, ka stingrāk sertificē pakalpojuma sniedzējus.

Netika saņemtas atbildes ar konkrētiem ierosinājumiem, ko vajadzētu uzlabot.

Salīdzinājumā ar 2007.g.pētījuma rezultātiem pieaugusi tādu jautājumu aktualitāte, kā:
· Kvalificēta darba spēka trūkums;
· Grūti pieejami kredīti/ finansu avoti;
· Problēmas realizēt savu produkciju/ pakalpojumus;
· Negodīgi biznesa partneri un klienti;
· Nesavlaicīgi norēķini par sniegtajiem pakalpojumiem/ realizēto produkciju.
Gandrīz katrai otrajai (49%) uzņēmējai vislielākās grūtības biznesā bija uzņēmuma attīstības un paplašināšanās fāzē. Nedaudz mazākam aptaujas dalībnieču skaitam (41%) vislielākās grūtības  bija uzņēmuma uzsākšanas (pirmie 3 gadi) fāzē.

Pētījuma rezultāti iezīmē tendenci – jo lielāks uzņēmums, jo biežāk tika pārstāvēts viedoklis, ka vislielākās grūtības biznesā bija uzņēmuma attīstības un paplašināšanās fāzē.

[image: image4]
3. Finanšu atbalsta pieejamība.
Vairākums (58%) aptaujāto sieviešu – uzņēmēju finanšu atbalsta pieejamību uzņēmējdarbībai vērtēja kritiski. Uzskatu, ka finanšu atbalsts pieejams viegli vai diezgan viegli, pārstāvēja 24% pētījuma dalībnieču.
Mazo un vidējo uzņēmumu īpašnieces/ vadītājas finanšu atbalsta pieejamību vērtēja kritiskāk, nekā lielo uzņēmumu pārstāves.
Nozīmīgākie finanšu resursu avoti nepieciešamības gadījumā:
· ES struktūrfondu finansējums (minēja 53,5% aptaujas dalībnieču);
· Personīgie uzkrājumi (50%);
· Bankas kredīts (45%);
· Uzņēmējdarbības atbalsta programmas (38%);
· Pieredzējis biznesa partneris (36%);
· Radi/ draugi/ paziņas (31%).
Salīdzinājumā ar 2007.g.pētījumu, šogad retāk kā iespējamais finanšu resursu avots uzņēmuma attīstībai tika minēts bankas kredīts. Citi iespējamie avoti tika minēti biežāk.
Nozīmīgākie finanšu resursu avoti:
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4. Piedāvāto atbalsta programmu (finanšu un ne-finanšu) novērtējums

Uzņēmējdarbības atbalsta programmas.
Lielākā daļa (57%) aptaujāto uzņēmēju sava uzņēmuma attīstībai ir izmantojušas vai izmanto kādas uzņēmējdarbības atbalsta (finanšu vai ne-finanšu) programmas.
Pašlaik kādu uzņēmējdarbības atbalsta programmu izmanto tikai 15% aptaujāto sieviešu – uzņēmēju.
Kopumā kādu uzņēmējdarbības atbalsta programmu plāno izmantot 27% pētījuma dalībnieču.
Pētījuma rezultātu analīze atklāj, ka tās sievietes, kas uzņēmējdarbību uzsākušas pēdējo dažu gadu laikā uzņēmējdarbības atbalsta programmas izmanto vairāk nekā tās uzņēmējas, kas biznesu uzsākušas agrāk.
Uzņēmējām tika jautāts par konkrētu iestāžu piedāvātajām atbalsta programmām un netika jautāts par katras institūcijas programmām detalizēti.

Saskaņā ar pētījuma rezultātiem, populārākās uzņēmējdarbības atbalsta programmas ir:
· Apmācības programmas (izmantojušas, izmanto vai plāno izmantot 38% sieviešu – uzņēmēju);
· Mentoringa programmas (35%);
· Nodarbinātības valsts aģentūras atbalsta programmas (29%);
· Latvijas investīciju un attīstības aģentūras administrētās atbalsta programmas (24%);
· Latvijas Hipotēku un zemes bankas atbalsta programmas (18%).
Kas attiecas uz konkrētu institūciju piedāvātajām atbalsta programmām, kvantitatīva pētījuma ietvaros nav iespējams iegūt autoritatīvus un korektus datus respondentu skaita dēļ, kas izmanto konkrētu programmu; katrai institūcijai ir ieteicams veikt padziļinātus kvalitatīvus pētījumus.
Izmantotās uzņēmējdarbības atbalsta programmas:
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Visas uzņēmējdarbības atbalsta programmas vairāk dominējošā daļā gadījumu tika vērtētas pozitīvi – vairāk nekā 70% šo programmu dalībnieču ir ar tām apmierinātas. 
Mazāk pozitīvi vērtējumi visbiežāk (20% - 27% gadījumu) pausti par LAD, LIIA un Hipotēku un zemes bankas atbalsta programmām.
Šķēršļi populārāko uzņēmējdarbības atbalsta programmu apguvei:

· Apmācības programmas (76 respondentes)
· Šķēršļu nav/ nezin/NA (44)
· Pilnveidot programmu klāstu (4);
· Pietrūkst kvalifikācijas paaugstināšanas kursu (4);
· Vairāk bezmaksas/lētākas programmas (4);
· Trūkst informācijas (4).
· Mentoringa programmas (70 respondentes)

· Šķēršļu nav/ Nezin/NA (44)

· Speciālisti/mentori nav pietiekami zinoši/ trūkst zinošu lektoru/praktiķu (9 respondentes);
· Lai uzņēmējus uztver kā sadarbības partnerus (8).
· Nodarbinātības valsts aģentūras atbalsta programmas (57 respondentes)

· Šķēršļu nav/ nezin/NA (34)

· Pārāk birokrātiska pieeja (4);
· Speciālisti/mentori nav pietiekami zinoši (4).
· Latvijas investīciju un attīstības aģentūras administrētās atbalsta programmas (48 respondentes)

· Šķēršļu nav/ nezin/NA (19)

· Pārāk birokrātiska pieeja (5 respondentes);
· Sarežģīta dokumentu sagatavošana/ sarežģīta pieteikšanās procedūra (4);
· Pārāk ilgi jāgaida uz naudas atmaksu (3);
· Pašam jābūt līdzekļiem, jo tos piešķir /atgriež vēlāk (3);
· Lai pretendenti tiek cītīgāk izvērtēti (3);
· Pietrūkst mārketinga aktivitāšu/reklāmas (3).
· Latvijas Hipotēku un zemes bankas atbalsta programmas (36 respondentes)
· Šķēršļu nav/ nezin/NA (18)
· Pārāk birokrātiska pieeja (5);
· Sarežģīta dokumentu sagatavošana (4);
· Informācija nav pietiekami pieejama (3);
· Trūkst zinošu lektoru/praktiķu (3).
Sniedzot atbildes par šķēršļiem konkrētu institūciju / organizāciju piedāvāto atbalsta programmu apguvē, jānorāda, ka vairumā gadījumu (50 %) respondentu nav norādījuši uz tādu esamību.

Kas attiecas uz pozitīvajiem piemēriem uzņēmējdarbības atbalsta programmu izmantošanā, praksē novērots, ka vislabākie rezultāti tiek sasniegti tad, kad uzņēmēji izmanto atbalsta instrumentus kompleksi un kombinēti – veidojas zināma sinerģija, kas ļauj uzņēmumam attīstīties un pilnveidoties ātrāk.
Tikai daži piemēri:

Latvijas Hipotēku un zemes bankas rīkotā biznesa ideju konkursa jauniešiem „Lec biznesā!” uzvarētāji izmanto Starta programmas iespējas, viņiem ir sadarbības iespējas ar biznesa mentoru un labākie pretendenti saņem papildu naudas balvu savas biznesa idejas īstenošanai:
· SIA VERDANT EKO SPA, īpašniece Dace Šrādere

· SIA LATVIEŠU LIETAS, īpašniece Zinaīda Arklone.

· SIA SIA Prasme, projekts “Skanošie ciedri”, īpašniece Agnese Ulmane u.c.

Uzņēmēja piedalās mentoringa programmā uzņēmējiem un uzņēmums ir arī biznesa inkubatora uzņēmums, piemēram, SIA „LAT EKO FOOD”, projekts „Rūdolfs: gardais mammas biezenis”, īpašniece Egija Martinsone.
Uzņēmēja izmanto Starta programmas iespējas un vienlaicīgi piedalās LIAA mentoringa programmā uzņēmējiem, piemēram, SIA IT Sapiens, īpašniece Eva Narunovska.

Uzņēmēja piedalījās LIAA mentoringa programmā uzņēmējiem, ir biznesa inkubatora uzņēmums un izmanto LIAA piedāvāto atbalsta programmu mārketinga aktivitātēm un eksportam, piemēram, SIA TASTE CAPS!, īpašniece Ilze Garanča.
Ne tik pozitīva lieta, ko nākotnē var novērst – situācijas, kad atbalsta instrumenti uzņēmējiem - iesācējiem ir noslēgušies un izsmelti, un uzņēmējs sajūtas viens un atstāts. Tas arī sasaucas ar atbalsta programmu nepieciešamību uzņēmuma attīstības un paplašināšanās fāzē.
Būtiskākā barjera uzņēmējdarbības atbalsta programmu izmantošanai – pārlieku sarežģītā birokrātija. Tā tika nosaukta, gan kā būtiskākā problēma vispār, runājot par uzņēmējdarbības atbalsta programmu izmantošanu, gan arī vērtējot konkrētas programmas. Bieži tika norādīts, ka pārāk sarežģīta ir pieteikšanās procedūra, dokumentu sagatavošana, finanšu jautājumu kārtošana.

Vēl kā būtiski uzņēmējdarbības atbalsta programmu trūkumi bieži tika minēti – mākslīgi sarežģītā finanšu plūsma (pašam jābūt līdzekļiem, jo tos piešķir /atgriež vēlāk un dažkārt uz to ilgi ir jāgaida), kā arī uz zinošu speciālistu/ lektoru trūkumu programmu ietvaros. 

Bieži tika akcentēts arī informācijas trūkums par uzņēmējdarbības atbalsta programmām; norādīts, ka nav pieejama informācija krievu valodā.
Jāatzīmē, ka ir iespējas atrast apkopotu informāciju par pieejamo atbalstu uzņēmējiem:
· Pieejamie atbalsta instrumenti uzņēmējiem - http://www.liaa.gov.lv/lv/pieejamie-atbalsta-instrumenti-uznemejiem/
· Finanšu un nefinanšu atbalsts uzņēmējiem - http://www.lidere.lv/lv_mentorings.html
Detalizētus pētījuma rezultātus lūdzam skatīt 2. pielikumā - Prezentācija „Sieviete uzņēmējdarbībā 2012”: kvantitatīvais pētījums.
5. Identificēto problēmu raksturojums
(problēmas un veicamie pasākumi)
Problēmu aktualitāte statiski ir atspoguļota ziņojuma iepriekšējās sadaļās un detalizēti – 2.pielikumā.

Augstie nodokļi:

· labvēlīgāka nodokļu politika,

· turpināt valsts iesākto kursu darbaspēka nodokļa likmes samazināšanas jomā,

· nepalielināt mikrouzņēmuma nodokļa likmi vai neveikt jebkādas straujas izmaiņas šajā jomā.
Kontrolējošo institūciju lielais skaits/ kontroļu formālais raksturs:

· pasākumi, kas veicinātu situāciju, lai kontrolējošās iestādes būtu nevis represīvas, bet kļūtu par konsultējošām, atbalstošām organizācijas,
· novērst situācijas, kad konkurents var „pasūtīt” otram uzņēmējam valsts iestāžu pārbaudi.
Konkurence:

· Veicināt atbalsta programmu izveidošanu, kas ļautu attīstīt konkurētspējīgus uzņēmumus,

· Valstij iespēju un likumu robežās jāatbalsta savus vietējos uzņēmējus,

· Veicināt uzņēmēju starpā sadarbības un kooperācijas ceļus.
Grūtības ar uzņēmuma tālāku attīstību:

· īpaša mikrokredītu programma sievietēm uzņēmējām;

· vieglāk pieejamas finanšu atbalsta programmas jau pieredzējušiem uzņēmējiem / uzņēmumiem;
· nesarežģīta procedūra finansējumu saņemšanai mikro- un mazajiem uzņēmumiem;
· īpaši veicināt finansējuma pieejamību uzņēmumiem un uzņēmējām reģionos;
· investīciju aizdevumi līdz 300 000 LVL
Problēmas realizēt savu produkciju / pakalpojumus:
· jāstimulē iekšējais patēriņš, jo tas ir svarīgākais noieta tirgus uzņēmēju piedāvātajiem produktiem / pakalpojumiem;
· Sievietēm uzņēmējām pašām jādomā par citiem noieta tirgiem vai jāveido citi produkti, pakalpojumi, kas būtu eksportspējīgi
Par UZŅĒMĒJDARBĪBAS ATBALSTA PROGRAMMU izmantošanu:
Lielais vairums (70 % respondentu) ir apmierinātas ar uzņēmējdarbības atbalsta programmām.

Konkrētu uzņēmējdarbības atbalsta programmu izvērtējums
· veikt kvalitatīvus pētījumus par katru programmu, izveidojot konkrēto programmu izmantotāju fokusa grupas.
Ir informācija, ka Hipotēku bankā tāds tiek veikts.
Sarežģīta birokrātija

· Vienkāršot procedūras, lai novērstu situāciju, ka piesakoties uz relatīvi nelielu finansējumu, uzņēmumam jāpatērē nesamērīgi daudz laika un naudas, lai saņemtu atbalstu, turklāt arī atbalsta programmu administrētāji varbūt tad nekavētos ar atbalsta piešķiršanu.
Zinošu speciālistu/ lektoru trūkumu programmu ietvaros
· Ieteikt izmantot licencētas / akreditētas apmācību programmas; iespēju robežās rast finansējumu augsti kvalificētu pasniedzēju / speciālistu piesaistei dalībai programmās. Acīmredzot iepirkumos jāvadās nevis pēc kritērija „zemākā cena”, bet pēc lektora / speciālista kvalifikācijas atbilstoši tēmai.
Informācijas pieejamības trūkums par uzņēmējdarbības programmām
· Izveidot apkopojošu materiālu / interneta vietni vai tml., kur interesenti var saņemt visu informāciju par atbalsta pieejamajiem atbalsta veidiem vienkopus, ja iespējams, arī krievu valodā.
KOPSAVILKUMS UN SECINĀJUMI

1. Vispārīgs biznesa vides novērtējums kā neitrāls, ko apliecina 45 % respondentu atbildes, vērtējams kā pozitīvs rādītājs, ņemot vērā pēc krīzes situāciju – tas nozīmē, ka, ja vien sievietei ir vēlēšanās un uzņēmība, viņa var uzsākt savu uzņēmējdarbību.
2. Pozitīvi vērtējami iegūtie rezultāti, ka sievietes, kuras reāli pēdējo gadu laikā ir uzsākušas uzņēmējdarbību, vairākumā gadījumu nav saskārušās ar būtiskām problēmām uzņēmējdarbības uzsākšanas procesā. Līdz ar to secināms, ka īstenotie pasākumi uzņēmējdarbības vides sakārtošanai, veicot grozījumus attiecīgajos normatīvajos aktos (p., Komerclikumā, Mikrouzņēmumu nodokļa likumā u.c.), ir snieguši pozitīvu efektu ekonomiskās aktivitātes nodrošināšanai.
3. Šī pētījuma rezultāti norāda, ka uzņēmumu ekonomiskās situācijas attīstība ievērojami retāk tika vērtēta pozitīvi un ka vislielākās grūtības biznesā bija uzņēmuma attīstības un paplašināšanās fāzē – būtu ieteicams nākošajā plānošanas periodā paredzēt finanšu atbalsta instrumentus uzņēmumu attīstības fāzē (līdz 300 000 LVL apjomam), atbalstot uzņēmējus attīstības fāzē.
4. Visas uzņēmējdarbības atbalsta programmas dominējošā daļā gadījumu tika vērtētas pozitīvi – vairāk nekā 70% šo programmu dalībnieču ir ar tām apmierinātas – tas uzskatāms par ļoti labu rezultātu.
Kas attiecas uz finanšu atbalsta pieejamību start-up stadijā – pieejamie finanšu atbalsta instrumenti ir pieejami un atbalsts – pietiekams; bet, kā jau minēts iepriekš, uzņēmējas norāda, ka trūkst valsts atbalsta instrumentu uzņēmuma attīstības un paplašināšanas un attīstības fāzē; tajā pašā laikā – nav saņemti konkrēti ieteikumi, ko vajadzētu uzlabot. To varētu izskaidrot ar informācijas trūkumu vai pašu uzņēmēju nespēju atrast / meklēt informāciju.
5. Dominējošā aptaujāto sieviešu – uzņēmēju daļa (94%) nespēja nosaukt tiesiskā regulējuma šķēršļus sieviešu uzņēmējdarbībā – apliecinājums tam, ka Latvijas Republikas likumdošanā nav nekādu vērā ņemamu šķēršļu, lai sieviete, kura to vēlas, nevarētu pievienoties uzņēmēju saimei.

PIELIKUMI
1.pielikums – Pētījuma metodoloģijas apraksts un aptaujas anketa latviešu un  krievu valodā
2.pielikums – Prezentācija „Sieviete uzņēmējdarbībā 2012”: kvantitatīvais pētījums
3.pielikums – 2012.gada 17.decembra Ekspertu diskusijas protokols
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